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Malet for konsumentpolitiken

"Val fungerade konsumentmarknader och en
miljdmassigt,
socialt och ekonomiskt hallbar konsumtion”
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Konsumentverkets malsattning

e Konsumentskadan minskar
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e Hallbar konsumtion blir enklare



Konsument
verket « KO

Kongumentnyfin

e Stort allmant konsumentintresse

* Fragan ar viktig ur ett rattsligt perspektiv
och bor provas av domstol.

* Allmanpreventivt syfte
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Konsumentverkets uppdrag

Bevaka att de konsumentskyddande
reglerna efterlevs

Tillhandahalla information till
konsumenter

Starka konsumenternas stallning
genom dialog med foretagen och
genom branschoverenskommelser

Verka for ett konsumentskydd pa en
hog niva
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Lagar som Konsumentverket har direkt tillsyn over

* Marknadsforingslagen
(2008:486)

|

SVERIGES
RIKES
LAG

* Lag om avtalsvillkor |

konsumentforhallanden
(1994:1512)
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Annan sarskild lagstiftning som
Konsumentverket har tillsyn over

Lag om vardepappersfonder

Lag om distansavtal och avtal utanfor
affarslokal

Prisinformationslagen

och flera andra lagar och forordningar....
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Konsumentrapporten 2013 - 2018

* Telekomtjanster

T ENDAST
* FOrsakringar

B s MDWING ST 1D

* Bank- och finanstjanster
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Marknadsforingslagen

- Grundlaggande regler inom marknadsratt
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Vad ar marknadsforing?

* 3 8 marknadsforingslagen

Reklam och andra atgarder i naringsverksamhet som ar agnade att
framja avsattningen av och tillgangen till produkter inbegripet en
naringsidkares handlande, underlatenhet eller nagon annan atgard
eller beteende i Ovrigt fore, under eller efter forsaljning eller leverans

av produkter till konsumenter.
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Vad ar marknadsforing?

Marknadsforing

Information

Information

Marknadsforing
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Marknadsforing ar alltsa...

Allt en naringsidkare sager |
syfte att salja.

FOre, under eller efter
forsaljning!
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God marknadsforingssed

* God affarssed eller andra vedertagna normer, t.ex.
- uppforande- och branschkoder,
- domstolspraxis,
- Konsumentverkets foreskrifter och allmanna rad.

* Konsumentverkets branschoverenskommelse med Fondbolagens
forening angaende regler for marknadsfoéring av fonder (BO 2015:2).
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Krav pa vederhéaftighet

Hogst

o) 0 . . Tals L.
« Pastienden eller andra framstallningar avkastning:

far inte vara felaktiga eller vilseledande.

* Naringsidkaren har bevisboérdan.

Marknadens

lagsta avgift!

 Aven for alla tolkningar som ligger nara
till hands.

* AvgoOrande ar konsumentens uppfattning,
Inte naringsidkarens avsikt.
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Vilseledande marknadsforing

» Pastaenden eller andra framstéallningar som vilseleder om
naringsidkarens egen eller nagon annans naringsverksamhet.

» Galler aven om informationen utelamnas eller lamnas pa ett
otydligt satt.

* Avgorande ar om framstallningen varit agnad att vilseleda
konsumenten.
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Marknadsféringens ekonomiska paverkan

« Ar marknadsféringen agnad att paverka konsumentens formaga att
fatta ett valgrundat affarsbeslut?

» Skillnad pa affarsbeslut och kdpbeslut.

o Affarsbeslutet tacker flera beslut som konsumenten kan fatta under
processen fram till kopbeslutet och aven efter detta.

* Vasentlig information vid affarsbeslut och inte vid kbpbeslut.
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Utgangspunkter vid beddmningen

Malgruppens helhetsintryck vid en flyktig kontakt.

Genomsnittskonsumentens uppfattning.

En for gruppen normalt informerad och skaligen uppmarksam och
upplyst person.

Varje reklamenhet bedoms sedd var for sig.
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Konsumentverkets utgangspunkt vid granskning
av fondmarknadsforing

En genomsnittskonsument som inte kan forutséttas ha nagra

djupare kunskaper | amnet
MD 2010:31
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Granskning av angivande av
riskinformation vid marknadsforing
av fonder
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BO 2015:2 — Marknadsforing av fonder

* Punkt 1

- Relevant och saklig information

- Vilka risker som foreligger med erbjuden produkt
- Informationen ska vara tydlig
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BO 2015:2 — Marknadsforing av fonder

e Punkt 7:

- Vid marknadsféring av fonder ska alltid framga att
sadana investeringar innebar en risk

- FOljande information (eller med liknande innebord) ska
alltid finnas med och far inte ges en undanskymd
placering:



Konsument

verket - KO

BO 2015:2 Marknadsforing av fonder

"Historisk avkastning ar ingen garanti for framtida
avkastning. De pengar som placeras i fonden kan bade
oka och minska i varde och det &r inte sakert att du far

tillbaka hela det insatta beloppet”.
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BO 2015:2 Marknadsforing av fonder

« MD 2010:6
- Overenskommelsen ska galla dven andra finansiella produkter an fonder

* MD 2010:31

- Samtliga aktorer som marknadsfor fonder ska omfattas av
branschioverenskommelsen, inte enbart Fondbolagens Férenings
medlemmar.

- Branschdverenskommelsen ska anses utgora god marknadsforingssed
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Granskning av angivande av riskinformation vid
fondmarknadsforing

* 20 slumpmassigt utvalda aktorer

* Granskningen omfattar bl.a. placering och utformning av
riskinformation

* "Ej undanskymd” eller "framtradande™?
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Resultat av granskningen

 Samtliga aktorer har lamnat fullstandig eller viss
riskinformation

* Varierade val av placering och utformning
* Olika exempel —
* Fiktivt exempel fran Konsumentverket -
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Vara spartips Dina fonder Kontakta oss
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Vara fonder

Fond NAV-kurs SEK 3man% Sharpe Forvav.% Prod.avg. % Rating Risk Jfr
Storfonden 924,85 13,41 0,71 1,75 3,04 3 Hog (7 av 7) [:]
Smaéfonden 590,52 12,84 0,69 1,54 2,5 2 Hog (7av7) ()
Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 3 Hog (7av7) (O
Smalfonden 94,88 7,92 0,73 1,85 1,95 3 Hog (7av7) (J
Rundfonden 122,83 7,67 0,00 1,00 3,13 - Medel(4av7) (J
Plattfonden 3498,26 7,31 1,86 1,00 85,75 = Medel (5 av 7) C]
Storfonden 924,85 13,41 0,71 1,75 3,04 3 Hog(7av7) ()
Smafonden 590,52 12,84 0,69 1,54 2,5 2 Hog (7av7) (O
Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 3 Hog (7 av 7) D



Hog (7 av 7)

Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 3 O
Smalfonden 94,88 7,92 0,73 1,85 1,95 3 Hog (7av7) (O
Rundfonden 122,83 7,67 0,00 1,00 313 - Medel(4av7) (J
Plattfonden 3498,26 731 1,86 1,00 5,75 - Medel (5 av 7) D
Storfonden 924,85 13,41 0,71 175 3,04 3 Hog (7av7) (J
Smafonden 590,52 12,84 0,69 1,54 2.5 2 Hog (7av7) (J
Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 3 Hog(7av7) (J
Smalfonden 94,88 7,92 0,73 1,85 1,95 3 Hog (Z7av7) (O
Rundfonden 122,83 7,67 0,00 1,00 313 - Medel (4av7) (J
Plattfonden 3498,26 7,31 1,86 1,00 9,75 2 Medel (5av7) ()
Storfonden 924,85 13,41 0,71 1,75 3,04 5 Hog (7av7) ()
Smafonden 590,52 12,84 0,69 1,54 25 2: Hog (7av7) (O
Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 5 Hog(7av7) (J
Smalfonden 94,88 7,92 0,73 1,85 1,95 3 Hog (7av7) ()
Rundfonden 122,83 7,67 0,00 1,00 313 - Medel(4av7) (J

Visa fler

Dinfinans.se Blogg & Podd Blogg & Podd Folj oss!

Om Dina finanser Aktuellt Aktuellt Facebook
Investerare Podden Podden Twitter
Jobba hos oss

Anvandarvillkor Sakerhet Reklmationer och klagomal Integritet Cookies

Historisk avkastning &r ingen garanti for framtida avkastning. En investering i vardepapper/fonder kan bade 6ka och minska i varde och det ar inte sakert att du far tillbaka det investerade kapitalet.




Dinfinans.se
Om Dina finanser
Investerare

Jobba hos oss
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Plattfonden 340826 7,31 1,86 1,00 575 - Medel (5 av 7) [:]

Storfonden 924,85 13,41 0,71 1,75 3,04 2 Hog (7av7) (J
Sméafonden 590,52 12,84 0,69 1,54 25 2 Hog 7av7) (O
Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 3 Hog (7av7) (J

Visa fler

SWESIF &r Sveriges Forum for Hallbara Investeringar. Markeringen med den runda ringen inneb#r att fonden har uppréttat SWE-
SIFs Hallbarhetsprofil. Hallbarhetsprofilen gor det mojligt att fa information om och hur fonder tillampar hallbarhetskriterier i
sin forvaltning. Informationen i Hallbarhetsprofilen uppréttas av fondbolagen och de r sjilva ansvariga for att informationen
foljer SWESIFs riktlinjer och att angiven information ar riktig. Lds mer om respektive fonds hallbarhetsarbete genom att klicka
pa fondens Hallbarhetsprofil. Lis mer om Hallbarhetsprofilen >>

Dinfinans rekommenderade utbud bestar av fonder fran ledande fondfarvaltare bade i Sverige och utomlands. Arbetet med
fondutbudet foljer en kvalificerad utvarderingsprocess dar ambitionen &r att ha det basta fondutbudet pa marknaden. Dinfinans
arbetar ocksé kontinuerligt med ansvarsfulla investeringar, Lias mer hir. Alla vara rekommenderade fonder &r 6ppna for direkt-
fondsparande, IPS och fondforsakring hos Dinfinans om inget annat anges. Inom avtalspensioner (t ex FTP, ITP) kan undantag
forekomma, for avtalspension inom BTPK galler det rekommenderade utbudet. Lds mer om fondutbudet.

Sparande i fonder innebér alltid en risk. De pengar som placeras i fonder kan bade 6ka och minska i varde och det &r inte s&-
kert att du far tillbaka hela det insatta beloppet. Lds mer om risk i fonder. Informationen baseras pa uppgifter fran Borsen.
Dinfinans reserverar sig for eventuella fel i informationen. Varken Borsen eller dinfinans ansvarar for skada, vare sig direkt eller
indirekt pa grund av eventuella brister eller fel i informationen. Anvéandare far inte forlita sig pa informationen utan att ha gjort
vederborliga kontroller. Vid omrakning av fondkurserna till svensk valuta anvénds olika valutakurser av olika aktorer vilket inne-
bar att marginella avvikelser kan forekomma vid en jamforelse. Vid jamforelser och portfdljanalyser av fonder ar det mojligt att
vilja och analysera fonder fran olika utbud vilket kan medféra att du inte kan genomfora kop eller fondbyte av alla fonder som
inkluderats.

Blogg & Podd Blogg & Podd
Aktuellt Aktuellt

Podden Podden

Anvandarvillkor S eklmationer och klagomal Integritet

Folj oss!
Facebook
Twitter




Logga in

Dinfinans.se

Vara spartips Dina fonder Kontakta oss
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Har finns din framtid! Vara fonder

Asim voloris idempori dolorum rere aut faceped qui to vernatem eveliam,

seque res rerferatium nos eosam, coremporio mo od quam volupturias Pl e S U sl JBEL
reri qui coreptatem qui reptam doluptamus.

Storfonden 421,20 70,24 0,43 3

Sumquas ex erum voloreria aut omniet qui dolupta debis int, officimaxi- .
me volorepelit velluptam, temquo velectur mi, apidessum ipsam fugiam Smafonden 5133 62,86 0.27 2
reici dolo debit liaepre vendigenet laut quae im que poriamus eost, que Bredfonden 337,75 60,73 0,35 2]
volum rerum nos ut quas illuptate incidist qui niet, si tecest. Smalfonden 492,37 80,45 028 .
Rundfonden 122,55 56,41 0,68 3
Bori I Kontakt . Plattfonden 72,24 48,35 0,64 3
orja spara L 4 k el L] mlg Storfonden 421,20 70,24 0,43 3
Smafonden 51,33 62,86 0,27 2
Bredfonden 337,75 60,73 0,35 3

Smalfonden 49237 80,45 -0,28

— P . e e e — — e e e o

Nvheter



| DVl ja vpaia i1iu.

| y U Storfonden 421,20 7024 043
Smafonden 51,33 62,86 0,27 2
Bredfonden 337,75 60,73 0,35 3
Smalfonden 492,37 89,45 -0,28 =

Nyheter Rundfonden 122,55 56,41 0,68 3

2019-09-03 13:37 | Asim voloris idempori dolorum rere aut faceped qui Plattfonden 7294 4835 064 3

to vernatem eveliam, seque res rerferatium nos eosam, coremporio mo ’ ’ !

od quam volupturias reri qui coreptatem qui reptam doluptamus. Storfonden 421,20 70,24 043 3
Smafonden 51,33 62,86 0,27 2

2019-09-03 10:11 | Sumquas ex erum voloreria aut omniet qui dolupta Bredfonden 337,75 60,73 035 3

debis int, officimaxime volorepelit velluptam, temquo velectur mi, api- Smalfonden 49237 8045 028 _

dessum ipsam fugiam reici dolo debit liaepre vendigenet laut quae im ' ' ’

que poriamus eost. Rundfonden 122,55 56,41 0,68 3
Plattfonden 72,24 48,35 0,64 3

2019-09-03 09:58 | Asim voloris idempori dolorum rere aut faceped qui Storfonden 421,20 70,24 0,43 3

to vernatem eveliam, seque res rerferatium nos eosam, coremporio mo Smafonden 51,33 62,86 0,27 2

od quam volupturias reri qui coreptatem qui reptam doluptamus.
Bredfonden 337,75 60,73 0,35 3

2019-09-03 13:37 | Asim voloris idempori dolorum rere aut faceped qui

to vernatem eveliam, seque res rerferatium nos eosam, coremporio mo o

od quam volupturias reri qui coreptatem qui reptam doluptamus. Visa fler

2019-09-03 13:37 | Asim voloris idempori dolorum rere aut faceped qui
to vernatem eveliam, seque res rerferatium nos eosam, coremporio mo
od quam volupturias reri qui coreptatem qui reptam doluptamus.

Fler nyheter >>

Riskinformation: Historisk avkastning ar ingen garanti fér framtida av-
kastning. Pengar som placeras i fonder kan bade tka och minska i varde
och det &r inte sakert att du far tillbaka hela det investerade kapitalet.
Ladda ned faktablad och informationsbroschyr under respektive fond.

Dinfinans.se Blogg & Podd Blogg & Podd Folj oss!

Om Dina finanser Aktuellt Aktuellt Facebook

Investerare Podden Podden Twitter

Jobba hos oss

Anvéndarvillkor . et Reklmationer och klagomal Integritet
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o Viktig information
va ra fo nde r Historisk avkastning &r ingen garanti for framtida avkastning. De pengar som
placeras i fonder kan bade dka och minska i varde och det &r inte sékert att du far
tillbaka hela det insatta kapitalet. Vi rekommenderar att du laser fondens fakta-
blad och fullstdndiga informationsbroschyr innan du kdper andelar i en fond.

Fond NAV-kurs SEK 3man% Sharpe Forvav.% Prod.avg. % Rating Risk Jfr
Storfonden 924,85 13,41 0,71 1,75 3,04 3 Hog (7av7) ()
Smafonden 590,52 12,84 0,69 1,54 2.5 2 Hog (7av7) (J
Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 3 Hog (7av7) ()
Smalfonden 94,88 7,92 0,73 1,85 1,95 3 Hog (7av7) ()
Rundfonden 122,83 7,67 0,00 1,00 3,13 = Medel (4av7) ()
Plattfonden 3498,26 7,31 1,86 1,00 5,75 - Medel (5av7) ()
Storfonden 924,85 13,41 0,71 175 3,04 3 Hog (7av7) ()
Smafonden 590,52 12,84 0,69 1,54 2.5 2 Hog (7av7) ()
Bredfonden 638,72 8,39 0,75 1,75 2,48 3 Hog (7av7) (J
Smalfonden 94,88 7,92 0,73 1,85 1,95 3 Hog (7av7) ()
| ATV LR = 10" 0N 7 N =5y & N NN 1 NN D19 g e oy I A e SR e
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Konsumentverkets beddomning

* Vasentlig information ska inte behova eftersokas
* Risk att informationen forbigas av konsumenten

* Missad information kan paverka konsumentens
affarsbeslut i
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Ej undanskymd eller framtradande?

 Synpunkter fran branschen

* Konsumentverkets syn:
- Relevant och saklig information, risker med produkten — tydligt angiven
information
- Risk att forbigas — informationens syfte gar forlorat

* Mogjlighet till dialog
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Riskinformationens placering

* Enligt Konsumentverket motiverat aven enligt andra
marknadsrattsliga grunder

* Riskinformation vasentlig
* Vilseledande utelamnande, 10 § 3 st MFL

» Olamplig placering paverkar konsumentens férmaga att
fatta ett valgrundat affarsbeslut
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Riskinformationens utformning

* Ska vara fullstandig (aven om lydelsen andras)

» Ska framga pa samtliga sidor dar marknadsforing
forekommer
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’Statisk” placering av riskinformation

* 2 typer

- "Likadan” placering pa samtliga sidor — OK om
marknadsforingen och riskinformationen foljs at pa samtliga

webbsidor

- "Fast” placering av riskinformation pa en plats — flyttas nedat
vid rullist och/eller fdljer inte med vid popup-fonster — inte OK
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Vara spartips Dina fonder Kontakta oss

% 80

Har finns din framtid!

Asim voloris idempori dolorum rere aut faceped qui to vernatem eveliam,
seque res rerferatium nos eosam, coremporio mo od quam volupturias
reri qui coreptatem qui reptam doluptamus.

Borjasparanu! = Kontaktamig
& 4 Q 4

Valj nagon av vara fonder
Storfonden >>
Smafonden >>

Bredfonden >>

& E &

Smalfonden >>

Nyheter

7 | Asim voloris idempori dolorum rere aut faceped qui
to vernatem eveliam, seque res rerferatium nos eosam, coremporio mo
od quam volupturias reri qui coreptatem qui reptam doluptamus.

Riskinformation: Historisk avkastning &r ingen garanti for framtida av-
kastning. Pengar som placeras i fonder kan bade dka och minska i varde
och det ar inte sakert att du far tillbaka hela det investerade kapitalet.
Ladda ned faktablad och informationsbroschyr under respektive fond.

Nu lanserar vi smafonden

Pa coriate cuptum qui nectem invendae volore doluptatur?

Neque aspelicab ipsae si re, omnis dolestini natemolum facerum imen-
tiur aut remporerum re rerferit ipsa sed quisita sperit aut quid que verfe-
rum quia con reriorrumqui intur rem eatem ditatum, ut dus ea niendios se
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Riskinformation pa websidor i mobilversion

* Vanligt med
e | eder blanc
e Samma rikt

iIcke-anpassade mobilversioner
annat till scrollande i sidled — inte OK
Injer galler 1 ovrigt

e Scrollande

neroende pa bristande skarmutrymme OK,

riskinformationen maste dock vara placerad 1 dlrekt

anslutning t

Il marknadsforingen
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Sammanfattning

 Riskinformation ska finnas med pa samtliga sidor dar fondmarknadsforing
forekommer,

* Placering i direkt anslutning till marknadsforingen,

* Scrollning for att ta del av informationen ska ej beh6vas

* Fullstdndig information, ej placerad tillsammans med annan information,
* Ej mindre typsnitt an annan info

» Far garna markeras med rubrik, symbol, ruta eller liknande,

 Far vara statiskt placerad, sa lange marknadsforing och riskinformation foljs at
pa samtliga sidor

* Samma forutsattningar i mobilversion. Sidan ska aven vara mobilanpassad
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Marknadsforing |
soclala medier
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Reklamidentifiering och sandarangivelse

* All marknadsforing ska utformas och
presenteras sa att det tydligt framgar
att det ar fraga om marknadsforing.

 Det ska ocksa tydligt framga vem som
star bakom marknadsforingen.
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Utgangspunkter
* Naringsidkaren har huvudansvaret for marknadsforingen.

« Omfattar &ven atgarder som man later nagon annan vidta
for sin rékning, t.ex. influencers.

* Naringsidkaren har ett kontrollansvar.

* Grunden ar ett tydligt avtal mellan parterna.
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Medverkansansvar

Nagon annan som handlar pa naringsidkarens vagnar eller var och en
som i Ovrigt vasentligt bidragit till marknadsforingen.

* Galler aven angivande av riskinformation.
* Fragan om medverkansansvar for en influencer har prévats av PMD.

* Konsumentverkets vagledning om marknadsforing i bloggar och andra
sociala medier.
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Mediets begransning

* Lampar det sig att marknadsfora fonder i alla medier?

Marknadsfoéringslagen gor ingen skillnad pa olika typer av
medier.

Viktigt att tinka pa att det kan finnas begransningar i utrymmet.

Riskinformation ska framga i direkt anslutning till
marknadsforingen.
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Miljdmarkningar— och pastaenden i
marknadsforing
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Informationskallor — varor och tjansters
klimat- och miljopaverkan

Pa produkten (t.ex. miljomarkningar)
Sokmotor (t.ex. Google eller Bing)
Vanner/bekanta/kollegor

KRAV

Séaljaren/foretaget/butiken

Svanen

Naturskyddsféreningen
Konsumentverket

WWF

Naturvardsverket

Halla konsument

Andra ideella organisationer
Annat

Jag soOker inte denna typ av information

43%

32%
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mm 204
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I 310

Kélla: Konsumentverket Omnibus (webbenkét via Norstat AB:s slumpmassigt rekryterade webbpanel, datainsamling mars 2019)
Bas: Svenska allmanheten, 18-75 ar (1000 st; varav 508 man och 492 kvinnor)

m Samtliga

Kvinnor

m Man
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Omraden konsumenterna onskar information
gallande klimat- och miljopaverkan

**Livsmedel 58%

45%
43%
42%
41%
8%

Bilar

**El/uppvarmning/ventilation

**Hygienprodukter

Vitvaror/hushallsapparater/hemelektronik

**Resor med tag, buss och flyg
**Klader/skor

Semesterresor/-boende

34%

24%
21%
19%

17%

**Restaurang/kafé/bar

**Mdobler/inredning

Investering/pension/sparande

-
R
>

Hushallsnara tjanster (t. ex hemstad)
10%

Vet g

=
:
S

Inget av ovanstaende u Samtliga

**Signifikant skillnad: kvinnor/man

Kélla: Konsumentverket Omnibus (webbenkét via Norstat AB:s slumpmassigt rekryterade webbpanel, datainsamling mars 2019)
Bas: Svenska allmanheten, 18-75 ar (1000 st; varav 508 man och 492 kvinnor)

Kvinnor

® Man
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Hittar relevant information klimat-/miljovanliga val

Samtliga 16% 40% 19% I 21%
**Kvinnor 13% 42% 19% I 23%
**Man 19% 37% 20% I 19%

m Aldrig Séllan Ibland Ofta = Alltid Vet inte/sdker aldrig information géllande klimat- och miljévanliga val

**Signifikant skillnad: kvinnor/man, svarsalternativ: “Sallan” & “Aldrig”

Kélla: Konsumentverket Omnibus (webbenkét via Norstat AB:s slumpmassigt rekryterade webbpanel, datainsamling mars 2019)
Bas: Svenska allmanheten, 18-75 ar (1000 st; varav 508 man och 492 kvinnor)
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Slutsatser av undersokningen

* De vanligaste kallorna for att soka information om klimat-
miljdpaverkan infor ett kdp ar:
- Pa produkten (43 procent)
- SOkmotor (32 procent)

* En tredjedel av konsumenterna uppger att de inte soker efter
denna typ av information.

* Den produkt som flest ar intresserade av att fa information om
ar livsmedel.
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Miljdpastaenden

 Vad ar ett miljopastaende?
* Faststalla innebdrden av miljopastaendet

e Genomsnittskonsumenten
- Betydande kommersiellt varde
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Regelverk

* Marknadsforingslagen
- Vagledningen till UCPD
- Kommissionens efterlevnadskriterier

* Internationella handelskammarens regler (ICC)

* |ISO 14021:2017
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Miljopastaenden i marknadsforing

En naringsidkare far inte anvanda
sig av felaktiga pastaenden eller
andra framstallningar som kan
vilseleda konsumenter.

Detta galler sarskilt framstallningar
som ror en produkts inverkan pa
miljon.
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Huvudprinciperna

* Allméant hallna miljopastaenden ex. miljévanlig, gron, ekologisk och
klimatsmart far endast anvandas om de:

Kvalificeras

* Precisera vilka miljoeffekter som asyftas

\VEEES

* Styrk pastaendet med betryggande
bevisning
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Miljomarkningar

- Markningens betydelse och avgransning maste framga

- Kriterierna for markningen maste vara uppfyllda och finnas
offentligt och enkelt tillgangliga

- Kriterierna bor visa tydliga miljoférdelar

- Markningen ska inte kunna forvaxlas
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Praxis

- ”Antligen en miljovanlig bil” (MD 2011:12)

- Naturliga blojor (MD 2012:7)

- ”Ekofargen” (PMT 8776-17, PMT 6755-18)
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Checklista

e Stimmer pastaendet och ar det relevant?

 Ar pastaendets begransning fortydligat?

» Kan det som pastas/uppfattas bevisas?
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Tack!

Hanna Ackeberg, Anna Hult och
Gabriella Fenger-Krog, Konsumentverket



