EM ETISKA NAMNDEN FOR FONDMARKNADSFORING

UTTALANDE

Meddelat den 9 december 2015 i &rende 9/2015
angaende hur den s.k. Hallbarhetsprofilen
framstallts i marknadsféring av Skandias fonder

Anmalare:

Sveriges Konsumenter (nedan anmalaren)

Svarande:

Skandia Fonder AB (nedan Skandia)

ENF:s avgorande

ENF finner, med héanvisning till punkten 2.1 forsta stycket i Fondbolagens
forenings Riktlinjer for fondbolagens marknadsforing och information
(Riktlinjerna), att Skandia har handlat i strid med god sed vid
marknadsféringen av fonder genom att i en annons framstélla
Hallbarhetsprofilen som en kvalitetsstandard eller markning jamforbar med
vad som galler i fraga om ekologiska varor.

Anmalan

Sveriges Konsumenter har anmélt en annons fran Skandia publicerad pa
webbplatsen DN.se. Annonsen har en artikelliknande utformning och inleds
med rubriken "Ny standard for hallbara fonder” foljd av en langre text.
Denna inleds med foljande stycke satt i fet stil. ’Numera ar det lika enkelt
att gora hallbara fondval som att vélja ekologiska varor i mataffaren. Med
den branschstandard som kallas hallbarhetsprofilen kan du som fondsparare
sjalv jamfora olika fonders hallbarhetsarbete innan du bestammer hur du ska
placera dina pengar.” | anmalan har gjorts géllande att denna beskrivning av
den s.k. Hallbarhetsprofilen &r vilseledande.

Grunder for anmalan

Anmalaren har anfort i huvudsak féljande.

1. Hallbarhetsprofilen &r en mall for att redovisa vilka hansyn en fond
tar i hallbarhetsfragor men den ar ingen standard eller markning som
visar hur hallbar en fond ar. Annonsen anger att det handlar om en
standard vilket alltsa ar vilseledande.

2. Det finns ingen extern granskning av innehallet i Hallbarhetsprofilen
till skillnad fran markning av ekologisk mat. Att jamféra
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informationen i en Hallbarhetsprofil med markning av ekologisk mat
ar aven av detta skal vilseledande.

Skandias yttrande

Skandia har bemdtt Sveriges Konsumenters pastaenden i huvudsak enligt
féljande.

Skandia anser inte att det i annonsen pastas att Hallbarhetsprofilen ar en
héllbarhetsmarkning. Inte heller framgar av annonsen att det sker nagon
tredjepartsgranskning av Hallbarhetsprofilen. Skandia anser féljaktligen inte
att annonsen antyder att en fond som anvander Hallbarhetsprofilen &r
hallbar utan menar att annonsen lyfter fram att Hallbarhetsprofilen
informerar om hur hallbarhetsarbetet bedrivs och mojliggor jamfarelser
mellan olika fonder. Skandia beklagar att inledningen av annonsen
formulerats som ett faktum men menar att eftersom det korrekta budskapet
tydliggors av resten av annonsen ar den inte vilseledande.

Annonsen har tagits bort sa snart Skandia uppmarksammats pa att den
kunnat uppfattas pa annat satt an det avsedda.

Tillampliga regler

ENF har att prova anmalan betraffande Skandias marknadsféring sa som
den var utformad vid tidpunkten for anmalan. Anmélan ska provas i
forhallande till i forsta hand Riktlinjerna. Parterna har inte dberopat dessa
specifikt. Namnden kan dock pa eget initiativ tillampa Riktlinjerna dven dar
dessa inte har aberopats.

ENF:s bedémning

ENF:s behorighet i forhallande till den som anmélan avser

ENF far i enlighet med sina stadgar prova en anmalan om marknadsféring
av fonder oavsett vem som &r avsandare av marknadsforingen. Om
marknadsforingen anses strida mot Riktlinjerna kan medlem i Fondbolagens
forening alaggas en avgift om marknadsféringen utformats av medlemmen
sjalv eller av annat bolag inom samma koncern. Skandia Fonder AB &r
medlem i Fondbolagens forening.

ENF:s behorighet i forhallande till foremalet for anmalan

N&mnden har att préva om bolag i sin marknadsforing eller sitt marknads-
upptradande i 6vrigt i anslutning till fondverksamhet beaktar de regler for
marknadsforing av fonder som Fondbolagens forening antagit. Trots den
artikelliknande utformningen star det klart att den anmalda framstallningen
utgdr marknadsforing av Skandias fonder. Annonsen &r for 6vrigt forsedd
med tydlig uppgift om att det handlar om sponsrat material och Skandia
anges som avsandare. Namnden &r behorig att préva annonseringen.
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Ar annonsen vilseledande?

Enligt Riktlinjerna 2.1 forsta stycket ska all marknadsforing utformas enligt
god marknadsforingssed. Déri ligger bland annat att marknadsféringen ska
vara vederhaftig. En naringsidkare far inte anvanda sig av vilseledande
framstéllningar. Huruvida en framstéllning ar vederhaftig eller inte ska
beddmas med hansyn till det helhetsintryck som en genomsnittskonsument i
den malgrupp som marknadsforingen vander sig till kan antas fa av denna.
Dérvid ska beaktas att reklam och annan marknadsfoéring ofta lases flyktigt
och oengagerat. Detta gor att dominerande element sasom rubriker och
bilder oftast har avgdrande betydelse for vilken uppfattning som lasaren kan
antas fa.

Den s.k. Hallbarhetsprofilen har tagits fram av Swesif som ar en
branschsammanslutning som syftar till att hoja intresset for hallbara
investeringar. Tillsammans med sina medlemmar har Swesif utvecklat
Hallbarhetsprofilen for att gora det mojligt att pa ett 6verskadligt och enkelt
satt fa information om hur fonder tillampar hallbarhetskriterier i sin
forvaltning. Hallbarhetsprofilen kan ses som ett komplement till
fondfaktabladet. Genom att uppratta Hallbarhetsprofiler for sina fonder
skapar fondbolagen ett enkelt och enhetligt satt for investerarna att fa reda
pa vad fonden gor i fraga om hallbarhet och att jamfora olika fonders
hallbarhetsarbete. Hallbarhetsprofilen innehaller fakta om fondernas
héllbarhetsarbete men &r inte nagon utfastelse om kvalitet eller viss
miniminiva i det hallbarhetsarbete som utférs. Fondernas
Hallbarhetsprofiler finns samlade pa www.hallbarhetsprofilen.se.

Den anmalda annonsen domineras av rubriken ”Ny standard for hallbara
fonder” samt det i fetstil inledande textstycket dar Hallbarhetsprofilen
betecknas som en branschstandard jamforbar med vad som galler i fraga om
ekologiska varor i matvaruaffarer. Lasaren kan utifran detta knappast fa
nagon annan uppfattning an att Hallbarhetsprofilen innebéar standardiserade
kvalitets- eller minimikrav pa fondens eller fondbolagets hallbarhetsarbete.
Vad Skandia hanvisat till i fraga om senare forklaringar i annonstexten om
Hallbarhetsprofilen ar inte dgnat att neutralisera den bild som annonsens
inledning férmedlar.

Den anmalda annonsen &r saledes vilseledande och strider darmed mot god
marknadsforingssed enligt 2.1 forsta stycket i Riktlinjerna.
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Avgift

Enligt 19 8 nd&mndens stadgar bor vid ett fallande avgorande en avgift nor-
malt tas ut av medlemsbolag i Fondbolagens férening. Den anmélda mark-
nadsforingen strider mot god sed och motiverar darfor en avgift. Att
Skandia genast tagit bort annonsen nar den ifragasatts, och att det rort sig
om en relativt mindre allvarlig dvertradelse, motiverar att avgiften jamkas
till 25 000 kr.

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: ordférande Kenneth Nordlander,
vice ordforande Torsten Brink, samt ledamdterna Ha_r_13 Ek, Eva
Gottfridsdotter-Nilsson, Helena Hillstrom, och Ulla Ohrn.

Foredragande har varit Lena Falk.

Uttalandet ar enhélligt.

Kenneth Nordlander Lena Falk
Ordforande Sekreterare




